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Job Description
Job Title 职位
: Application Specialist_BDB_上海
Department 部门
: BDB
Job Location
: 上海
Job Grade 职级
: JG3
Report to 汇报人职位
: Application Manager
Subordinates下属
: 0
POSITION SUMMARY（职位概述）

为BD生物科学部的单细胞RNA测序等相关产品提供标准化培训和技术支持，开发、推广BD标准化解决方案。
KEY RESPONSIBILITIES（主要职责）

1) 售前支持：负责单细胞RNA测序相关产品的售前技术支持，包括产品介绍、方案设计、DEMO & PK实验等；
2) 售后支持：完成对所负责区域客户的技术支持和应用支持；解决客户在日常操作中遇到的疑难问题，确保产品的正常运行和应用的顺利开展。
3) 积极维护区域内的客户关系，与KOL等客户保持良好的沟通并能扩大单细胞测序在科研及临床市场的应用，提升客户满意度；
4) 支持产品推广及内部同事的技术培训工作；
SKILLS AND ABILITIES（技能）
1) 生物医药相关专业硕士及以上学历；
2) 单细胞测序、二代测序经验丰富者优先；
3) 有较强分子生物学、生物信息学背景者优先；
4) 英文听说读写能力佳，具有较强的生物医学英文文献阅读、归纳整理能力；

5) 具有强烈的责任心，持续的学习能力，逻辑思维缜密，动手能力强；

6) 能适应出差。
DESIRABLE（优先条件）

1. 单细胞RNA测序、bulk测序经验丰富，或者有较强的分子生物学、生物信息学背景；
2. 有外企技术支持经验；
Working conditions & environment(工作状况和条件):

(如是否需要经常出差? Home based?)

1. Business travel required. 30%
Travel Frequency
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